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GRUPA AF®

Misja firmy

Jako firma sktadajaca sie gtownie z 0sob z niepetnosprawnoscia, wtaczajac w to samego zatozyciela, promu-
jemy wizerunek oséb niepetnosprawnych jako ludzi zdolnych do konkurencji na otwartym rynku, podejmujac sie
najtrudniejszych zadan.

Dlaczego wspotpraca z nami jest atrakcyjna?

Kazda wspétpraca Klient moze dotaczyc¢ do Grupa AF optymalizuje
znamito dobry PR programu CSR: Biznes bez Barier koszt PFRON

Adrian Furman

Prezes i zatozyciel marki Grupa AF oraz spétki w Stanach Zjednoczonych - Poland IT-LAB. Nazywany Stephenem
Hawkingiem biznesu. Cztowiek sukcesu, ktéry od samego poczatku charakteryzowat sie zaréwno nieszablo-
nowym podejsciem do biznesu, jak rowniez rewolucyjnym spojrzeniem na niepetnosprawnosc.

Adrian Furman, jako osoba niepetnosprawna, nie wybrat biernego stylu zycia.
W 2012 r. zostat rzecznikiem niepetnosprawnych w swoim samorzadzie
terytorialnym i do dzi$ jest uwazany za lidera spotecznosci. Jego ciggta
gotowosc¢ do budowania pozytywnego wizerunku oséb z niepet-
nosprawnoscia zrodzita pomyst stworzenia marki Grupa AF
i w naturalny sposdb stata sie misja firmy. Jak sam powiedziat,
osoby niepetnosprawne zaczynaja w niekorzystnej sytuacji, ale nie naleza
do ,innej kategorii” - pracujg rownie dobrze jak inni i sg gotowi
do konkurencji na otwartym rynku pracy. Grupa AF po prostu
umozliwia im realizowanie zawodowych aspiracji.

To, co kiedys byto jedynie ambitnym marzeniem, dzis

zmienito sie w wielki sukces. Od 2015 roku Grupa AF
stata sie preznie rozwijajaca spoétka i zyskata uznanie
w branzy. Obecnie Adrian Furman aktywnie uczestniczy
w roznego rodzaju eventach i wystgpieniach bizneso-
wych. Jest rowniez ambasadorem rzadowego programu
Dostepnosc Plus, ktérego celem jest usuniecie barier
infrastrukturalnych i prawnych, utrudniajacych zycie
osobom starszym i niepetnosprawnym.
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Adrian Furman i Grupa AF w 2018 roku zostali sygna-
tariuszami programu Dostepnos¢ Plus.
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GRUPA AF®

Software development

Projektujemy zaawansowane systemy informatyczne, aplikacje mobilne i webowe, strony internetowe oraz
platformy e-commerce. kaczymy nowoczesna funkcjonalnos¢ z wysoka estetyka. Nasze projekty sa zgodne
ze standardami UX i Ul, przyjazne uzytkownikom i dostosowane do ich potrzeb.

Zakres ustug:

strony www, e-sklepy intranet/CRM
katalogi produktow portale spotecznosciowe
aplikacje projekty niestandardowe

Strona internetowa czy aplikacja jest pierwszym miejscem
kontaktu z klientem. To, jakie Twoja marka wywota wrazenie,
moze zadecydowac o finalizacji procesu zakupowego, pozyska-
niu lub stracie klienta czy nawiazaniu wspotpracy biznesowej.
Wiedzac, ze pierwsze wrazenie mozesz zrobic tylko raz, postaw
na zoptymalizowane pod wzgledem funkcjonalnosci, czytelne
i jednoczes$nie nowoczesne wizualnie miejsce w sieci.

1TAKA
. . , . . Dt oty Stawek!
Dostosowanie rozwiazan IT do indywidualnych meﬂm]w&"d@“‘-’;
potrzeb uzytkownikow. Vaum mm mm}wy [q /
Oszczednosc czasu przez automatyzacje i uprosz- = ———

czenie wielu obszarow dziatalnosci firmy.

Redukcja kosztow przez poprawe efektywnosci

dziatania i jej intensyfikacje. : : j

Poprawa komunikacji z klientami i/lub partnerami ’
biznesowymi, podniesienie jakosci obstugi. "fg

Popearne kieramki

e

Pozytywny wptyw na wizerunek, zwiekszenie

wiarygodnosci i zaufania do marki.

Zwiekszenie zyskow w oparciu o podniesienie P
konkurencyjnosci i usprawnienie kanatéw komu-
nikacji.

Przyktadowa realizacja

Hotel Juweira Boutique

Aplikacja mobilna o\
zrealizowana dla ‘ - .
fll’my ITAKA ‘. || sopee e
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GRUPA AF®

Cyber security

Niewtasciwe zabezpieczenie oraz niepoprawne korzystanie z zasobow sieci zwieksza ryzyko roznego rodzaju atakow
skutkujacych wyciekiem informacji. Proponujemy kompleksowe rozwiazania z zakresu zarzadzania bezpieczen-

stwem systemow teleinformatycznych i baz danych.

Zakres ustug:

SYSTEMY
BEZPIECZENSTWA

Wdrozenie odpowiednich rozwiazah gwarantujacych
cyberbezpieczenstwo i ochrone danych, zapobiegaja-
cych podatnosci systemow teleinformatycznych na atak
oraz minimalizujacych ryzyko ich wystapienia.

Zakres ustug: ochrona przed wyciekiem informacji, fire-
wall bazodanowy, zabezpieczenie obiegu dokumentacji,
monitorowanie i zarzadzanie zagrozeniami itp.

AUDYT
BEZPIECZENSTWA

Okres$lenie aktualnego stanu zabezpieczen w wybranym
obszarze funkcjonowania przedsiebiorstwa lub instytucji
zgodnie z okreslona polityka bezpieczenstwa lub zgod-
nie z obowigzujacym stanem wiedzy w danym zakresie.

Zakres ustug: analiza ryzyka, audyt adekwatnosci
zabezpieczen teleinformatycznych, opracowanie proce-
dur, opracowanie i nadzér nad dokumentacja itp.

Cyfrowa rewolucja, mobilnoé¢, Big Data i rozwdj ustug
chmurowych zmieniaja sposéb, w jaki wspotczesnie prowa-
dzi sie biznes. Firmy i instytucje staja przed coraz nowszymi
wyzwaniami w zakresie zapewnienia bezpieczenstwa
w cyberprzestrzeni, a skutecznosc tych zabezpieczen umozli-

wia prowadzenie dziatan bez zadnych zaktécen.

Poprawa bezpieczenstwa informacji przez uszczel-
nienie systemow teleinformatycznych.
Kompleksowa ochrona przed wyciekiem informacji
i utrata danych.

Dostosowanie polityki ochrony danych do regulacji
prawnych, m.in. GDPR.

www.GrupaAF .pl

Zmniejszenie ryzyka wystapienia incydentéw
zwigzanych z nieprawidtowa ochrona danych.
Zwiekszenie $wiadomosci pracownikow w zakre-
sie bezpieczenstwa przetwarzania danych.
Zminimalizowanie ryzyka strat finansowych i wize-
runkowych zwigzanych z wyciekiem informacji.



GRUPA AF®

E-marketing

Pomagamy markom rosnac w site. Prowadzimy kompleksowe dziatania marketingowe, poczawszy od stworzenia
strategii, a skonczywszy na pomiarze jej efektywnosci. Wprowadzamy nowa jako$¢ oraz skuteczne metody promo-

cji i sprzedazy. Wspotpraca z nami moze mie¢ charakter ciggty lub na okreslony czas trwania kampanii.

Zakres ustug:

social media kreowanie wizerunku
kampanie AdWords biuro prasowe

kampanie display PR

e-mail marketing inne dziatania marketingowe

pozyskiwanie leadow

Odpowiednio zaplanowana i dopasowana do grupy docelowej
reklama jest skutecznym sposobem pozyskiwania potencjal-
nych klientéw, budowania wizerunku marki oraz realizowania
zatozonej strategii biznesowe]. Marketing nie tylko wspiera
rozwoj firmy, ale réwniez jest podstawa do nawigzania rela-
cji zodbiorca.

Zwiekszenie liczby klientéw przez dotarcie do
nowych odbiorcéw.

Optymalizacja i wzrost skutecznosci juz prowadzo-
nych dziatan.

Poprawa wynikow finansowych firmy przez zwiek-
szenie sprzedazy.

Wzrost rozpoznawalnosci marki, zbudowanie
wokét niej zaangazowane] spotecznosci.

Wsparcie w osiaganiu zatozonych celow bizneso-
wych.

Lepsze dostosowanie metod i narzedzi marketin-
gowych do preferenciji klientow.

Dostep do roznych specjalistow rownoczesnie, bez
koniecznosci ponoszenia wydatkow na utrzyma-
nie etatu.

—
e

b
Kanguea

Przyktadowa realizacja
Kampania Facebook Ads zrealizowana dla Zawiaty.com

www.GrupaAF .pl



GRUPA AF®

Branding, design, druk

Oferujemy profesjonalne ustugi graficzne zwiazane z dziatalnoscia firmy w Internecie oraz reklama outdoorowa.
Rozumiemy, ze tworzenie wizerunku jest procesem odzwierciedlania tego, co decyduje o tozsamosci i unikatowo-
$ci marki. Nasze projekty sa spojne z identyfikacja wizualna, co pomaga w budowaniu rozpoznawalnego brandu.

Zakres ustug:

identyfikacja wizualna plakaty
ksiega znaku banery
logo roll-upy
wizytowki papier i gadzety firmowe
ulotki kreacje do reklam online

Obrany kierunek komunikacji wizualnej jest nie tylko wyra-
zem osobowosci marki, ale rowniez stanowi nic taczaca ja
z odbiorcami na catym $wiecie. Stowa i emocje mozna prze-
ttumaczy¢ na jezyk obrazdw, ktore sa uniwersalne, prostsze
w zrozumieniu, a niekiedy nawet bardziej angazujace nizinne
formy komunikaciji.

Utatwienie identyfikacji oraz zwiekszenie rozpo-
znawalnosci firmy na rynku.

Poprawa komunikacji z odbiorcami przez wizuali-
zacje cech marki i wartosci jakie za soba niesie.

Wsparcie procesu sprzedazy zwigzane z wptywem
atrakcyjnosci wizualnej na podejmowanie decyzji
zakupowych.

Dostosowanie materiatoéw graficznych do aktual-
nych trendéw i oczekiwan grupy docelowej.
Pozytywny wptyw na wizerunek oraz budowanie
wiarygodnos$ci w oczach klientow przez zachowa-
nie spéjnej identyfikacji wizualne;.

Przyktadowa realizacja

Katalog i projekt strony
dla pensjonatu
Villa Rubinstein

www.GrupaAF .pl
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System komunikacji — audyt, wdrozenie, szkolenia

Btedy w komunikacji sa przyczyna licznych problemow, kryzyséw oraz niskiej wydajnosci i/lub jakosci pracy
zespotowej. Proponujemy kompleksowy zestaw ustug optymalizujacy przeptyw informacji w firmie i poza nia
oraz pomagajacy uczyni¢ komunikacje jak najbardziej skuteczna.

Ustuga sktada sie z 3 elementow, ktore moga by¢ wykonane razem lub oddzielnie.

AUDYT
KOMUNIKACYINY

Pozwala sprawdzic¢, jak przebiega
przeptyw informacji w firmie. Jego
efektem jest raport zawierajacy
wytyczne, ktére pomagaja udosko-
nali¢ komunikacje.

SYSTEM
REL-TOOL

Szkolenia i warsztaty prowadzone
w oparciu o metode relacyjna
Rel-Tool oraz z wykorzystaniem
nowoczesnych narzedziIT.

Komunikacja jest jednym z czynnikow wptywajacych bezpo-
Srednio narelacje z klientami, kontrahentamii zaangazowanie
pracownikow w rozwoj marki oraz posrednio na wyniki finan-
sowe firmy. Wazne jest, aby byta sprawna, otwarta, efektywna
i dopasowana do odbiorcow, a rownocze$nie umozliwiata

ptynny przeptyw informacji.

Zwiekszenie wydajnosci pracy zespotdw oraz pracy

indywidualnej.

Zmniejszenie liczby bteddw wptywajacych na obni-
zenie jakosci realizowanych projektow.

Zminimalizowanie ryzyka wystapienia kryzyséw
wynikajacych z btedow w komunikacii.

www.GrupaAF .pl

WDROZENIE
SYSTEMU KOMUNIKAC)I

Poprzedzone audytem. Wprowa-
dzenie kompleksowych rozwigzan
optymalizujacych przeptyw infor-
macji, potaczone ze szkoleniem
pracownikow.

Wzrost efektywnos$ci oraz motywacji pracowni-

kow, lepsza atmosfera w pracy.

Wzrost zadowolenia klientow, poprawa stosun-
kow z partnerami biznesowymi.

Poprawa wynikow sprzedazowych oraz zwieksze-
nie zyskow firmy.
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CSR

Dziatania z zakresu spotecznej odpowiedzialnosci biznesu (CSR) sa coraz chetniej wykorzystywanym elementem
strategii biznesowej. Przyczyniaja sie do wzrostu konkurencyjnosci organizacji i ksztattowania warunkow dla zréw-
nowazonego rozwoju spoteczno-ekonomicznego.

Zakres ustug;

@ SA

u
RAPORTY CSR WSPARCIE CSR
Przygotowujemy raporty z dziatan CSR w oparciu Pomagamy w opracowaniu procedur i dziatarn CSR
o standardy GRI G4, wytyczne Komisji Europejskiej oraz w oparciu o pomysty klientow lub z wykorzystaniem
inne wymagania prawne. autorskiego programu Biznes Bez Barier.

Uwzglednienie interesdw spotecznych, ochrony srodowiska
i relacji miedzy interesariuszami w strategicznych dziataniach
biznesowych jest sytuacja typu win-win i przynosi obopdlne
korzysci. Ponadto dzieki mnogos$ci mozliwosci pozwala firmom
na dopasowanie wybranych dziatan CSR do celéw zgodnych
zich polityka.

Korzystny wptyw na wizerunek firmy, zwiekszenie
przejrzystosci i wiarygodnosci w oczach klientow,
partneréw biznesowych i pracownikow.
Skuteczny sposéb promocji-dziatania CSR moga
by¢ réwniez wykorzystane jako element strategii
marketingowe] i komunikacji marki.

Raport CSR pomaga wyznaczac cele, mierzyc
wyniki oraz dazy¢ do zrownowazonego rozwoju.
Spetnienie obowiazku prawnego (dotyczy
podmiotdw okreslonych we wtasciwych aktach
prawnych).

Przyktadowa realizacja

Raport CSR dla spotki
KGHM Polska Miedz S.A.

JHIHE]
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Produkty

Autorskie programy lub udostepniane we wspétpracy z wiodacymi markami — nasze produkty automatyzuja
i utatwiaja prace, dzieki czemu pozwalaja na zaoszczedzenie czasu, zwiekszenie efektywnosci dziatania i kontrole
procesow w firmie.

AF. Employer

System CRM umozliwiajacy kompleksowe zarzadzanie procesem rekrutacji. Upraszcza i optymalizuje zarzadza-
nie kapitatem ludzkim, by oszczedzi¢ czas, osiagnac lepsze wyniki biznesowe i pomoc w odpowiednim doborze
wspotpracownikow. Utatwia przegladanie CV i ocene aplikacji, porzadkuje caty proces rekrutacyjny i automaty-
zuje komunikacje z potencjalnymi kandydatami. Narzedzie przeznaczone jest dla rekruteréw, posrednikéw pracy
lub wewnatrzfirmowych dziatéw HR.

BITRIX CRM

oy . )

Bitrix24
Internetowy portal pozwalajacy w jednym miejscu gromadzi¢ i zarzadza¢ informacjami. Nadaje sie zaréwno
do gromadzenia danych o klientach i analizowania procesow sprzedazy, jak rowniez do wyznaczania zadan pracow-
nikom, ich monitorowania oraz wydawania komunikatow zarzadu. Szczegolnie sprawdza sie w rozproszonych

zespotach, komunikacji miedzy oddziatami firmy lub w projektach, nad ktorymi pracuje wiele osob. Bitrix pozwala
przetozonym efektywniej zorganizowac prace i zarzadzac centralnie zadaniami.

SALES MANAGO

www.GrupaAF .pl

B B manaco

marketing automation

Kompleksowe oprogramowanie do automatyzacji marketingu i sprzedazy, pomagajace zwiekszy¢ efektywnosc
prowadzonych dziatan. SalesManago rozpoznaje uzytkownikow odwiedzajacych strone internetowa, analizuje
ich zachowanie i na podstawie zebranych informacji buduje kompletny profl klienta. Dzieki wykorzystaniu algoryt-
mow systemu Machine Learning & Al jest w stanie dostarczy¢ w petni spersonalizowane oferty i zapewnic klientowi
odpowiednie doswiadczenia w odpowiednim czasie na kazdym kanale marketingowym.

Prosty, funkcjonalny i intuicyjny interfejs. Lepsza kontrola poszczegdlnych procesow.
Wzrost efektywnosci prowadzonych dziatan. tatwiejsze osigganie celéw biznesowych.
Oszczednosc¢ czasu pracownikdw i pieniedzy. Zwiekszenie elastycznosci prowadzonych dziatanh.



GRUPA AF®
Nasza marka
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GRUPA AF

Specjalizujemy sie w kompleksowym wsparciu firm w zakresie IT, marketingu i doradztwa biznesowego.
Prowadzimy projekty i wdrazamy rozwiazania, pomagajac polskim i zagranicznym firmom zwieksza¢ konku-
rencyjnos¢, podnosic efektywnosc¢ dziatania oraz realizowad zatozone cele biznesowe.

Pozycja marki na rynku

7-letnie do$wiadczenie w branzy (na rynku od 2011 roku)
pozwolito nam wypracowac skuteczne metody dziatania
i pozyskac grono zaufanych klientow. W tej chwili Grupa
AF zatrudnia ponad 30 roznych specjalistéw i moze
pochwali¢ sie duzymi projektami zrealizowanymi zaréwno
dla polskich, jak i miedzynarodowych marek. Wspotpra-
cowalismy m.in. z: Eko-Okna, KGHM, FedEx, Logart, PKS
Gdansk-Oliwa, KS Service, 4F czy Grycan.

Biznes Bez Barier

Na przetomie 2017 i 2018 roku niezalezna
wycena spotki Grupa AF opiewata na kwote
przekraczajaca 12 mln ztotych, a przychéd za
rok 2017 wynioést 7,4 mln ztotych. Na wartos¢
przedsiebiorstwa sktadajg sie przede wszystkim: kapitat
intelektualny, wyspecjalizowana kadra, know-how oraz
prowadzony dla kontrahentow program Biznes Bez Barier.

To nasz autorski program, ktory wpisuje sie w koncepcje spotecznej odpowiedzialnosci
. biznesu. Celem programu jest tamanie stereotypdw oraz ukazanie oséb niepetnospraw-
nych jako rzetelnych pracownikéw i rbwnorzednych partneréw biznesowych.

biznes
‘ bez
bariere

Firmy podejmujace z nami wspoétprace otrzymuja certyfikat CSR, ktory nie
tylko buduje pozamaterialng wartos¢ przedsiebiorstwa, ale rowniez przy-
nosi szereg korzysci finansowych, np. w postaci optymalizacji budzetu wspotpracy,

dzieki czemu dziatania CSR pozostajg bezkosztowe (wiecej w zaktadce Finansowanie).

www.GrupaAF .pl
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Zaufali nam
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Kontakt

Chcesz dowiedziec sie, jak mozemy pomdéc Twojej marce? Skontaktuj sie z namil

+48 71307 1503 BOK@GrupaAF.pl www.GrupaAF.pl
Warszawa Wroctaw

Concept Tower Sky Tower

ul. Grzybowska 87 ul. Gwiazdzista 62 12/2

(adres rejestrowy)
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